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NGUYEN VAN A 01/01/1975 221149553 Nhan Vien 2.808.000

Tong sb ngudi dwoc bao hiém | 1 (mgt) Téng phi Bao hiém 2.808.000

Tir 00:01 gio ngay 15/04/2012 dén 24-00 gio ngay 11/04/2013

HO trg vién phi hang ngay (1&n dén 365 ngay) 1.000.000/ngay

HO trg nang cao khi ndm vién tai Khoa sin séc dic biét (1&n dén 30 ngay) 2.000.000/ngay

Trg cp b sung: Thanh toin mot khoan trg cp hd trg thém trong truong hop nam

vién lién tuc 5 ngay tr¢ 1én 1.000.000/1an

Hop dong bao hiém co hiéu lyc ké tir ngay bat dau cia Thoi han bao hiém duoc ghi tai Gidy chirng nhdan bao hiém. Hop
dong bao hiém sé chi co hi¢u lyc rang bugc voi Cong ty neu Giay chirng nhdn bao hiém nay dwoc ky boi dai dién cé tham
quyén cua Cong ty. Vui long tham khao diéu khoan Hop dong bao hiém vé chi tiét cua cdc quyén loi bdao hiém.

Cong ty TNHH Bio Hiém ACE.
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HQP PONG BAO HIEM HO TROQ VIEN PHi

Duya vao thong tin trong don yéu cau bao hiém dugc coi 1a mot phan ciia Hop ddng bao hiém va cin ctr
mitc phi bao hiém ma Bén mua bao hiém ndp, theo Piéu kién chung, Thoa thuan bao hiém, Piéu khoan
loai trir, Gidy chimg nhn bao hiém va Céc diéu khoan bd sung dinh kem cua Hop ddng bao hiém nay,
Cong ty Trach nhiém Hiru han Béo hiém ACE dong y véi Bén mua bao hiém vé nhing van d& sau:

Pham vi bao hiém  Theo Théa thudn bao hiém va Céc diéu khoan bd sung dinh kém

Cac dieu kién chung

1.

I.1.

1.2.

1.3.
1.4.

1.5.

1.6.

Pinh nghia: Ap dung cho Hop dong bao hiém va Céc diéu khoan bo sung

“Vu tai nan” 12 mot su kién xay ra bat ngo tir bén ngoai, khach quan din dén hau qua ma Ngudi
duoc bao hieém khong c6 du dinh hodc dodn trudc dugc.

“Ngay hi¢u lyce” nghia 1a 0 gio 1 phit séng gi¢' Viét Nam vao ngay ma Cong ty dong y cung cip
bao hiém theo Hop ddng bao hiém nhu duoc ghi trén Gidy ching nhan bao hiém.
“Cong ty” 1a Cong ty TNHH Bao hiém ACE.

“Niam vién” 1a viéc nhap vién nhu mot Bénh nhan ndi trd trong Bénh vién theo 161 khuyén va
dudi su cham séc cling nhu theo déi thudong xuyén cua Béc si.

“Trg cz"'lp niam vién hang ngay” 1a tro cAp phai tra cho mdi ngly tron ven (24 gi0) Nguoi duge
bao hiém Nam vién dé diéu tri Bénh hoic Thuong tich dugc bao hiém theo quyén lgi bao hiém
nay, nhu quy dinh tai Gidy chimg nhan bao hiém.

“Bénh vién” 13 mot o chirc duoc thanh 1ap hop phdp hoat dong theo luat cua nudc s6 tai noi t6

chtrc nay dat co s¢ va c6 gidy phép hoat dong bénh vién (néu viéc cap gidy phép nay theo yéu

ciu phdp luat nha nudc do) va dap tmg dugc céc yéu cAu sau:

a)  Hoat dong chu yéu cho viéc tiép nhan, chim séc va diéu tri y té cho ngudi ém dau thuong
tich trén co s& bénh nhan diéu tri ndi trd.

b) Tiép nhan Bénh nhan ndi trd dudi su theo dodi cia Bac s ma nhitng ngudi nay ludén cé mat
dé hoi chan vao moi thoi diém.

¢)  Duy tri cdc phuong tién, co s cho viéc kham va didu tri y té va cung cép (mot céch thich
hop) céc phuong tién, co s6 cho céc ca dai phau tai co s clia ciia to chirc d6 hoic tai cdc
co s do to chirc quan 1y.

d)  Cung cip dich vu chdm séc toan thoi gian (24 gid) dudi sy gidm sét ciia mot doi ngi y ta.

e)  Ludn c6 mot nhan vién ciia mot hodc nhiéu Béc si dwoc cap gidy phép hanh nghé.

f)  Khong phai la mot phong khdm, mot noi diéu dudng hay 1a nha dudng bénh hay mot to
chtre tuong ty va khong phai 1a noi cho nguoi nghién ma tdy hay nghién rugu, trir trudng
hop ngau nhién.

Bénh vién khong bao gom cac dia diém sau:

a)  Vién tam than, vién chi chita tri can bénh vé tAm than bao gém bénh vai nhiing triéu chung
bét thudng, khoa tim than cia mot bénh vién

b)  Noicho nguoi gia, nha an dudng, noi cho ngudi nghién rugu va nghién ma tdy;

¢) Phong khdm chita tri thién nhién hodc bang nudc, nha an dudng va dudng bénh, don vi dic
biét cia mot bénh vién st dung chu yéu cho nhiing ngudi nghién rugu hodc nghi¢n ma tiy
hoic 12 co s& chim séc m& rong, phuc hdi chinh hinh, nha diéu dudng, an dudng hay nha
nghi ngoi.
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“Thwong tich” 1a thuong tich than thé truc tiép va chi do Vu tai nan gdy ra va khong hé lién
quan dén cac nguyén nhan khac.

“Hop dong biao hiem” la Gidy chung nhan bdo hiém, Bang quyén lgi bao hi€m, cic bieu
khoan, biéu kién, Di€u khoan loai tru, tai liéu vé Hop dong bao hiem va Cac dieu khoan bd
sung.

“Nguoi duge bio hiém” 12 (nhiing) ngudi duge ghi nhu thé trong Gidy chtng nhan bao hiém
hodc trong Piéu khoan ning cap Hop ddng bao hiém, bao gom (i) Bén mua bao hiém,
Vq/Chong ctia Bén mua bao hiém véi diéu kién nguoi nay khong bi bénh tim than vd/hodc bi
Mit tay chan vinh vién va c6 d6 tudi tir mudi tim (18) dén khong qua nim muoi chin (59) vao
Ngay hiéu luc cia ky bao hiém dau tién hodc dudi sdu muoi lim (65) vao Ngay tdi tyc tuong
(g trong trudng hop Hop dong tai tuc; (ii) Con phu thudc ciia Bén mua bao hiém.

“V¢ hoic chdng” 12 ngudi chong/vo hop phdp ciia Bén mua bao hiém.

“Con phu thugc” la con hodc cdc con (bao gdm con riéng va con nu6i) chua 1ap gia dinh  cua
Bén mua bao hlem khong bi bénh tam than vi/hodc bi Mt tay chan vinh V1en va c6 do tudi tir
sau (6) tuan tudi dén (1) Muoi tam (18) tudi, hodc (ii) Hai muoi ba (23) tudi néu dang 1a sinh
vién chinh quy cua mdt trudong dai hoc hay cao dang vao Ngay hi€u luc, Ngay hiéu luc Diéu
khoan Nang cap hop dong hay Ngay tdi tuc ciia Hop dong bao hiém.

“Théa thuin bao hiém” 12 ban théa thuin bao hiém dinh kem Hop ddng bao hiém nay.

“Cham séc dic biét” 12 loai chim séc chuyén biét cao cip, danh cho cdc bénh nhan phai phiu
thuét va diéu tri y khoa, dang trong tinh trang de doa tinh mang va can phai chim séc mot cach
toan dién va theo doi lién tuc. Cong viéc nay thuong do mot bo phan dugce trang bi dac biét
trong Bénh vién dam nhan.

“Phong cham soc dac biét hay ICU”’1a mot by phan ctia Bénh vién. B§ phan nay:

a)  Duoc thanh 18p cho mdt chuong trinh Cham séc déc biét

b)  Danh riéng cho cdc bénh nhén trong diéu kién nguy kich

¢) Cung cép cdc thiét bi, thubc, dd ding khic can thiét cho viéc cru séng bénh nhan trong
khu vuc phu can mét cach nhanh chéng, va luén thudng truc.

d)  Céc chi phi bd sung cu thé d6i vai chi phi hang ngay cho Phong chim séc ddc biét phai
chiu.

“Y ta” 1a nhan vién y ta thyuc tap hoac c6 du diép kién hay y ta tong hop da ding ky hanh nghé
hop phéap theo luat ctia nudc ma y td d6 dugce tuyén dung.

“Mat tay chan vinh vién” nghia 12 mit bd phan co thé tir khép cd tay hodc tir khdp b chan,
cling nhu mat churc niang str dung ctia by phan d6 ma theo chi dinh y khoa sé khong bao gio c6
thé khoi phuc lai trong tuong lai.

“Thoi han bao hiém” c6 nghia 12 mot ndm duong lich tinh tir Ngay hiéu lyc, hodc Ngay tdi tuc
twong tng néu Hop ddng duoc tdi tuc. Tuy nhién, néu Hop ddng bao hiém nay dugc chdm dit vi
bat ky 1y do gi, Thoi han bao hiém s& 1a tir Ngay hiéu lyc, hodc Ngay téi tuc twong g, cho dén
hét ngay cham dat Hop dong bao hiém.

“Bac s’ 1a béc s hodc béc si phiu thuat dugc cip phép va dang ky hop phép va hanh nghé
trong pham vi gidy phép theo phdp ludt tai nudc s tai. Bac si nay khéng bao gom Nguoi dugc
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bao hiém, thanh vién gia dinh truc tiép ciia Nguoi duoc bao hiém, trir khi c6 su phé chuén cua
Cong ty.

“Bén mua bao hiém” 12 ngudi duoc néu nhu thé trong Gidy ching nhan bao hiém
“Gidy chirng nhan bio hiém” 13 gidy chimg nhan bao hiém dinh kém Hop dong bao hiém nay.

“piéu kién y té c6 trlro’c nghia la Bénh hoac Thuong tich ma Nguoi dugc bao hiém da hoic 18
ra d nhan sy diéu tri y t& hodc tu van hop 1y cua Bic si trong thoi han muoi hai (12) thang ngay
trude Ngay hiéu lyc bao hiém dau tién ciia Ngudi duoc bao hiém theo Hop dong bao hiém nay.
Trong truong hop muc tham gia bao hiém duoc ting 1én sau Ngay hiéu lyc dau tién cua Hop
ddng bao hiém nay, thi ddi véi phan bao hiém ting thém d6, mot “Piéu kién y té ¢6 trude”
nghia 12 Bénh hay Thuong tat méc phai boi Nguoi dugc bao hiém ma theo d6 Nguoi duge bao
hiém da hodc 18 ra dd nhan su diéu tri y té hodc tu van hop ly cua Béc si trong thoi han hai muoi
bép (24) thang ngay trudc Ngay hiéu lyc ciia phan bao hiém ting thém cta Ngudi duge bao
hiém dé6.

“Ngay tai tuc” 1a (cdc) ngay ky niém hop ddng tinh tir Ngay hiéu lyc theo d6 Hop ddng bao
hiém duoc tdi tuc theo Piéu 18 cia Hop ddng bao hiém nay.

“Bénh nhén ngi trid” 1a mét Nguoi duge bao hiém phai ndm vién nhu mot Bénh nhan noi trd va
viéc Nim vién 12 cin thiét dé cham séc, chan dodn va diéu trj Bénh va Thuong tich dugc bao
hiém theo Hop ddng bao hiém ma khong phai vi bat cir hinh thitc dudng bénh, hdi phuc, nghi
ngoi hodc ché d6 cham séc khéc.

“Bénh” la dm dau hodc bénh tat méc phai va bat dau trong khi Nguoi dugc bao hiém duoc bao
hiém theo Hop dbng bao hiém nay, trir trudng hop theo quy dinh tai Diéu khoan loai trir cua
Hop ddng bao hiém nay. Bénh dé phai giy nén hau qua, tryce tiép va doc lap voi tit ca céac
nguyén nhéan khac, ciia qua trinh Nam vién duoc bao hiém theo Hop dong bao hiém.

“Nang cap Hop dong bio hiém” nghia 1a viéc ting muc tham gia bao hiém va/ hodc b sung
thém V¢/Chong va/ hodc Con phu thugc nhu 1a Nguoi dugc bao hiém.

“Ngay hi¢u lwc ciia Diéu khoan niang cip Hop dong bao hiém” nghia 1a 0 gio' 1 phut sang,
gio Vi€t Nam, vao ngay ma Cong ty dong y Nang cp Hop ddng bao hiém nhu dugc ghi trén
Diéu khoan ning cap Hop ddng bao hiém.

“Pidu khoin nang cip Hop ddéng bao hiém” 1a didu khoan sira d6i bd sung ghi nhan viéc
Nang cap Hop dong bao hiém.

Tinh Toan Ven Va Cac Thay Péi Trong Hop Pong Bio Hiém

Hop dong bao hiém nay cung voi Thoa thuan bao hiém, Glay chirng nhan bao hlem va cdc Diéu
khoan sira d6i, b6 sung céu thanh hop dong bao hiém. Bat ky thay d6i nao vé diéu khoan hop
dong phai duge Cong ty chap thuan va ghi nhén trong Hop ddng bao hiém, Gidy chimg nhin
bao hiém hodc trong Diéu khoan sira d6i bd sung trude khi cdc thay déi nay ¢ hiéu luc.

Phi bio hiém:

Co s0 phi bao hiém va dieu chinh phi bao hiém:
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Phi bao hiém cho mdi Nguoi duoc bao hiém dya trén do tudi cia nguoi d6 vao thoi diém Ngay
hi¢u lyc bao hiém, Ngay hi¢u luc cua Dicu khoan nang cap Hop dong bao hiém, hay Ngay tai
tuc tuong ung.

Phi bao hiém 4p dung cho Nguoi duge bao h“iém s& dugc diéu chinh vao Ngay tai tuc theo ngay
sau khi Nguoi dugc bao hiém dat dugc do tudi sau:

44 tudi
49 tudi
54 tudi
59 tudi

Ngoai nhirng truong hgp néu trén, Cong ty ddng y s€ khong didu chinh Phi bao hiém dbi voi
rieng Hop dong bao hiém nay. Cong ty bao luu quyen sira d6i Phi bao hlem lién quan t6i cac
thong s6 twong tu ciia Nguoi dugc bao hiém, vi du nhu giéi tinh, d6 tudi cho tt ca cac hop dong
bao hiém duoc cap theo chuong trinh bao hiém nay.

Viéc phi bao hiém dugc thanh todn day du 1a diéu kién tién quyet cho trach nhiém cua Codng ty
trong viéc thuc hién bt ky khoan thanh todn nao theo Hop dong bao hiém nay va phai dugc
thyc hién trudc Ngay hi¢u luc ((101 voi Thoi han bao hiém dau tién), Ngay hi¢u luc cua Diéu
khoan ning cap Hop ddng bao hiém (trong truong hop Nang cap Hop ddng bao hiém), hoic
Ngay téi tuc twong tng (trong trudng hop Hop ddng bao hiém duoc tai tuc)

4. Théng bao khiéu nai:

Bén mua bao hiém, Nguoi dugc bao hiém, nguot thy huong hay nguoi dai dién theo phap luét
cua nhiing nguoi nay phai gui yéu cau doi bbi thudng bao hiém cho Cong ty trong vong ba muoi
(30) ngay tinh tir ngay bat ddu Nam vién dugc bao hiém theo Hop ddng bao hiém nay.

S. Bing chitng vé ton that:

Khi yéu ciu ddi boi thuong bao hiém, Bén mua bao hiém, Ngudi duoc bao hiém, nguoi thy
huong hay dai dién hgp phéap cua nhiing nguoi nay, bang chi phi ctia minh, phai cung cp day
du bang ching can thiét khi duoc Cong ty yéu cu

Béng chung phai dugc cung cép trong vong mot trim tim muoi (180) ngay ké tir ngay bat dau
Nim vién. Tuy nhién, viéc khong thuc hién theo ding thoi gian quy dinh trén s€ khong anh
huong t6i quyén khiéu nai néu viéc cham tré c6 thé gidi thich dugc mét cdch hop 1y va yéu ciu
ddi boi thuong bao hiém da dugc nhan sém nhit c6 thé nhung khéng dugc tré hon mot (1) nam
ké tir ngdy Bénh hay Tai nan.

Phai trinh céc hod don goc phiéu nhap vién va xuét vién va bdo cdo y khoa. Cong ty s¢ tra lai
cic gidy to nay theo yéu ciu ciia Nguoi duge bao hiém dé Nguoi duge bao hiém c6 thé thuc

hién yéu ciu doi bdi thudng véi céc cong ty bao hiém khéc, néu cé.

6. Kham sirc khée:
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Cong ty co quyen yéu cAu Ngudi duge bao hiém thuc hién khdm sirc khoe, bao gdbm ca xét
nghiém tir thi néu can thiét trong qua trinh xem xét boi thudng.

7. Lbi ghi chép:

L3i ghi chép cua Cong ty s& khong 1am mit hiéu luc ciia bao hiém con hiéu lyc hodc duy tri bao
hiém khong con hiéu luc.

8. Khai bao sai vé tudi tac:

Néu tudi cia Nguoi duogc bao hiém bi khai bdo sai thi bat ky quyen lgi bao h1em nao phai thanh
todn theo Hop ddng bao hiém lién quan tGi Nguoi dugce bao hiém d6 s& 1a quyén loi bao hiém
tuong tmg véi ma phi bao hiém di thanh toan néu nhu Nguoi duge bao hiém khai b4o tudi chinh
X4c.

Trong trudng hop tudi ciia Ngudi duoc bao hiém bi khai bdo sai va néu, theo ding tudi ciia
Nguoi dugc bao hiém, bao hiém theo Hop déng béo hiém nay s€ khong c6 hiéu luc hoac bi hoan
true khi chap nhan bat ky mot mirc phi bao hiém nio, lic d6 trach nhiém ciia Cong ty trong
thoi han Nguoi dugc bao hiém khong du tu cich duge bao hiém s& duoc giéi han dén viéc hoan
lai, khi dugc yéu ciu, phan phi bao hiém da thanh todn cho khoang thoi gian khong dugc bao
hiém theo Hop dong bao hiém nay.

9. Chi tra quyén lgi bio hiém:

Quyén lgi bao hiém phai thanh toan theo Hop ddng bao hiém sé& tra cho Nguoi duoc bao hiém
hoic cho ngudi khéc theo chi dinh bang vin ban cuia Ngudi duge bao hiém.

Trong truong hop khong c6 bat ky su chi dinh bang vin ban nao ctua Nguoi duge bao hiém,
quyén loi bao hiém tich liy va chua dugc thanh todn tai thoi diém Nguoi dugc bao hiém chét s&
duoc thanh todn cho ngudi thira ké theo luat cua Nguoi duge bao hiém, trir khi bi bt ky su
chuyén nhuong, sy viéc hodc hanh vi nao ngan can ma Nguoi dugc bao hiém da thyc hién trong
thoi gian nguoi d6 con sdng va véi didu kién 12 khong c6 quy dinh ludt phap hodc gidi han nao
quy dinh nguoc lai.

Bét ky héa don, phiéu nhap vién va xuit vién, bdo cdo y khoa nao ma Ngudi dugc bao hiém,
nguoi thira ké theo luat ciia Nguoi duoc bao hiém hodc bat ky bén thir ba nao do Nguoi duoc
bao hiém chi dinh thanh todn da duoc thyc hién, dugc cung cap cho Cong ty dbi voi bat ky
quyén lgi bao hiém phai thanh toan theo Hop d6ng bao hiém lién quan dén giai doan Nam vién
dugc bao hiém, s& duoc coi 1a toan bd cudi ciing va giai phéng trach nhiém cua Cong ty lién
quan dén giai doan dugc Nam vién dé.

Quyén 1oi bao hiém theo Hop déng bao hiém s& duge thanh toan khi két thic thdi han Nim vién
dugc bao hiém. Neu thay hop 1y va theo yéu cau cua Nguoi dugc bao hiém, thi quyen lgi s€
dugc thanh todn theo hang thang hoac theo tuan.

10.  Thoi han thanh toan quyén loi bao hiém:

Quyén lgi bao hiém phai thanh toan theo Hop ddng bao hiém s& dwgc Cong ty thye hién trong
vong hai muoi (20) ngay lam viée sau khi sau khi nhan ddy du ching cir hop 18 vé ton that.
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Trong truong hop Cong ty can tién hanh diéu tra mot yéu ciu bdi thuong theo didu nay, thoi
gian xem xét bdi thudng c6 thé duoc kéo dai neu can thiét nhung s€ khong qua chin muoi ngay
(90) ngay sau khi toan bo tai liéu chimg minh t6n that di dwoc Cong ty tiép nhan.

Lai Suét ‘ 7 ,
Moi khoan thanh todn theo Hop dong bao hieém nay s& khong phét sinh 1ai suat.

Cac dieu kién, dieu khoan va giai thich:

Thanh ton bat ky quyén lgi bao hiém nio theo Hop dong bao hiém nay déu phai tudn theo cic
dinh nghia, cic diéu kién va diéu khoan lién quan dén quyén loi bao hiém.

Thé quyén:

Duéi danh nghia Nguoi duoc bao hiém, Cong ty c¢6 quyén khiéu nai bang chi phi ciia minh ddi
véi bén thtr ba c6 trach nhiém doi véi sy viéc gay phét sinh yéu cau doi boi thuong theo Hop
dong bao hiem.

Thoi gian hoat dong va giéi han vé dia ly:

Bao hiém theo Hop ddng bao hiém nay s& 4p dung thoi gian 24 gid mdi ngay tai bt ky ndo trén
the gioi.

Trong tai:

Cic tranh chép phat sinh tir, c6 lién quan hodc lién hé t6i Hop ddng bao hiém nay dugc giai
quyét bang Trung tam Trong tai Quoc t€ Viét Nam theo Quy tac TO tung cua Trung tAm.

Piéu kién tién quyét:

Viéc tudn thu va thyc hién theo céc diéu khoan va diéu kién cua Hop ddng bao hiém khi diéu
khoan va diéu kién nay c6 lién quan t6i bat ctr van dé gi dugc thuc hién hodc tuan thu bai Bén
mua bao hiém va Ngudi duoc bao hiém hay nguoi thy huong hodc dai dién theo phdp luét cua
nhitng ngudi ndy s& la diéu kién tién quyét doi véi trach nhiém cia Cong ty thyuc hién bt ky
thanh todn nao theo Hop dong bao hiém.

Thoi Han Can Nhic

Bén mua bao hiém c6 quyén xem xét Hop dong bao hiém trong vong mudi 1am (15) ngay ké tir
Ngay hiéu Iyc. Trong thoi han niy, Bén mua bao hiém c6 quyén hity Hop dong bao hiém bang
cach giri tra Hop dong bao hiém cho Cong ty sao cho Céng ty nhan dugc Hop ddng bao hiém bi
gui tra trong thoi han mudi lam (15) ngay d6. Trong truong hop nay, Hop d6ng bao hiém khong
¢6 hiéu lyc tir Ngay hiéu luc va Cong ty s& khong chiu trach nhiém ddi véi Bén mua bao hiém
va/hodc Nguoi duge bao hiém. Cong ty s& hoan tra cho Bén mua bao hiém khoan phi bdo hiém
ma Bén mua bao hiém da déng theo ciing cich ma Cong ty di nhan duoc phi bao hiém tir Bén
mua bao hiém. Cac khoan dwoc hoan tra nay s& khong phat sinh 14i sudt hodc bi cén trir.

Tuy nhién, néu dd c6 bat ky yéu ciu bdi thudng nio phat sinh theo Hop dong bao hiém trong
thoi han 15 ngay néu trén, khong c¢6é khoan phi bao hiém nao dugc hoan trd cho Bén mua bdo
hiém.
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Téai Tuc Hop Pong Bao Hiém

Trude ngay hét han cia Thoi han bao hiém, néu Bén mua bao hiém déng phi bao hiém can thiét
dé tai tuc Hop déng bao hiém thém mot ndm nita, Hop déng bao hiém s& duoc tai tuc thém mot
nam tinh tir Ngay tdi tuc twong ung, theo ciing diéu khoan va diéu kién, trir truong hop trudc
ngay hét han cua Thoi han bao hiém, Cong ty da thong bdo khong tdi tuc Hop dong bao hiém.
Thong bdo tai tuc bao hiém ctia Cong ty, phiéu thu cia Cong ty ghi nhan khoan thanh toan phi
bao hiém ctia Bén mua bao hiém va Hop dong bao hiém s& dwoc xem nhu bang chiing ctia pham
vi bao hiém cua Hop déng bao hiém duoc téi tuc.

Néng Cip Hop Pong Bio Hiém

Trong Thoi han bao hiém, Bén mua bao hiém c6 thé yéu cau Cong ty niang cip Hop dong bao
hiém. Viéc Nang cap Hop dong bao hiém sé& c6 hiéu luc ké tir Ngay hiéu luc cua Diéu khoan
nang cap Hop dong bao hiém va phy thudc vao viéc thanh toan phi bao hiém can thiét cho viéc
Néang cap Hop dong bao hiém va cic diéu khoan, diéu kién cua Hop dong bao hiém nay. Neu
Nguoi dugc bao hiém bi Thuong tich hoac Bénh trude Ngay hiéu lyc cua Diéu khoan nang cap
hop ddng bao hiém, quyén lgi bao hiém duoc thanh todn s& khong vuot qua mirc quyén loi bao
hiém ap dung d6i v6i pham vi bao hiém da c6 trudc Ngay hiéu luc ctua Didu khoan ning cip
Hop dong bao hiém nhu duoc ghi tai Gidy ching nhan bao hiém.

Chim Diirt Hop Pong Bio Hiém

Cong ty c6 thé chim dit Hop dong bao hiém nay, hodc pham vi bao hiém ddi véi bat ky Ngudi
duogc bao hiém nao theo Hop dong bao hiém nay, tai bat ky thoi diém nao bang cach guri thong
bdo bang vin ban truéc muoi 1im (15) ngay. Trong truong hop chdm dut néu trén, Cong ty s&
hoan tra kip thoi phan phi bao hiém chua s dung ma Bén mua bao hiém da nop trén co so ty 1¢
twong tng. Tuy nhién, néu c6 bat cir yéu cau bdi thuong nio da dugc thong bao theo Hop dong
bao hiém nay, phi bao hiém xem nhu dd dugc sir dung hét va s& khong dugc hoan tra lai cho
Bén mua bao hiém.

Trong truong hop xay ra mét hoac nhiéu su kién sau day, Hop ddng bao hiém nay s& duoc chim
duat bang mot thong bdo vin ban ctia Cong ty. Viéc cham dut s& ¢6 hiéu luc ngay khi Bén mua
bao hiém nhan dugc thong bédo nay:

a)  khong thanh toan phi bao hiém;

b)  hanh vi pham tdi phét sinh tir nhitng hanh vi lam gia ting mirc d6 nguy hiém dugc bao
hiém; hoac

¢) nhiing hanh vi ) y hodc bét cn hodc so suit cua Bén mua bao hiém, Nguoi duge bao
hiém, hodc ngudi méi gidi bao hiém 1am ting mirc d cic rui ro dugc bao hiém.

Trong trudng hop Hop ddng bao hiém nay cham dirt theo diéu 20.2, bat ky phi bao hiém nao di

thu hodc nhan truc tiép boi hodc thay mat Cong ty s bi mat va khong dugc hoan tra cho Bén

mua bao hiém. Phi bao hiém da déng cho bét ky giai doan ndo vugt qui ngdy chidm dut Hop

ddng bao hiém nay s& dugc hoan tra cho Bén mua bao hiém.

Thong bdo cham dut theo cdc didu 20.1 va 20.2 s& dugc chuyén bing thu theo dudng buu dién
dén Bén mua bao hiem hodc Nguoi dugce bao hi€m, tuy truong hgp cu the, theo dia chi méi nhat
da duoc thong bao cho Cong ty.

Bén mua bao hiém c6 thé chdm dit Hop ddng bao hiém nay bing cich thong bdo trudc cho

Cong ty bang vin ban khong dudi ba muoi (30) ngay. Ngay khi Bén mua bao hiém chim dit
Hop dong bao hiém, phi bao hiém dugc huéng s& dugc tinh todn phit hop véi ty 1& d4p dung néu
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sau ddy, nhung trong bét ky trudng hop ndo ciing khong dudi phi bao hiém t6i thiéu cua Cong
ty:
TY LE CUA PHI BAQ HIEM HANG NAM

2 Thang (Téi thiéu) 40%
3 Théang 50%
4 Thang 60%
5 Thang 70%
6 Thang 75%
Trén 6 Thang 100%

Néu da c6 bit ky yéu cau bdi thuong nao phat sinh theo Hop dong bao hiém, khong c6 khoan
phi bao hi€ém nao dugc hoan tra cho Bén mua bao hi¢m.

Tu Pong Chim Dit Bio Hiém
Pham vi bao hiém d6i véi Ngudi duoc bao hiém theo Hop dong bao hiém nay sé& ty dong cham
dat trong truong hop sau day:

a)  Nguoi duoc bao hiém chét;

b)  Nguoi dugc bao hiém bi co quan nha nuoc co thim quyén bat giam;

c¢) Vao Ngay tai tuc cua Hop dong ngay sau khi Ngudoi dugce bao hiém trd nén khéng du tiéu
chuan 1a Ngudi duoc bao hiém theo dinh nghia tai Hop dong bao hiém nay.

Luét diéu chinh

Hop ddng bao hiém nay s& duge didu chinh va giai thich theo luat phdp Viét Nam, trir truong
hop c6 quy dinh khéc.

Tinh djc 1ap ciia Hop dong bao hiém

Néu bét cir diéu khoan nao trong Hop dong bao hiém nay vé hiéu hoic khéng c6 hiéu luc thi
hanh theo phdp luat Viét Nam, Hop dong bao hiém nay s& v6 hiéu hodc khong c6 hiéu luc thi
hanh chi d6i v6i diéu khoan néi trén d6 va cdc diéu khoan khac cua Hop ddng bao hiém nay s&
khong bi anh huéng va van c6 gid tri.

Tién té

Toan bd cdc khoan thanh todn, dit dugc thé hién bang dong Do la, theo Hop dong bao hiém nay
s& dugc thanh todn bang Viét Nam Pong. Ti gid quy doi ngoai t&, dong D6 la hodc bit ky dong
ngoai t& nao khédc, do Ngan hang Ngoai thuong cong bd s& duge dp dung cho cédc thanh todn
theo Hop ddng bao hiém nay.

Nghia Vu Khai Bao

Bén mua bao hiém va Nguoi dugc bao hiém phai khai bdo cho Cong ty moi dir kién hoac van dé
nao ma minh blet hodc phai biét, lién quan dén quyét dinh chap nhin cung cip bao hiém cia
Cong ty, va, néu cung cap, theo didu kién nao. Bén mua bao hiém/Nguoi dugc bao hiém phai
khai bio rd rang tit ca céc dit kién va van dé nay cho Cong ty trudce khi tham gia Hop dong bao
hiém, trudc khi tai tuc, mé rong hodc stra d6i Hop dong bao hiém va trong sudt thoi gian Hop
d6ng bao hiém c6 hiéu luc. Nghia vy niy bo sung vio nghia vy cia Bén mua bao hiém/Ngudi
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duoc bao hiém tra 101 day du va chinh xdc cic cau hoi trong don yéu cau bao hiém. Viéc khai
bdo phai day du, chinh xac va khong gay nham lan.

Khi cap Hop dong bao hiém, Cong ty dua vio cic khai bdo cua Bén mua bao hiém/Nguoi duoc
bao hiém va cdc cam két va ké khai trong don yéu cu bao hiém. Viéc khai bdo cua Bén mua
bao hiém/Ngudi dugc bao hiém va céc cam két, ké khai trong don yéu cau bao hiém 12 co sé cua
quyét dinh ddng y cAp Hop ddng bao hiém, va 12 mot phan khong tich roi cua Hop dong bao
hiém.

Hity Hop Pong Do Vi Pham Nghia Vu Khai Béo

a)  Bat ctr khi nao Bén mua bao hiém hodc bit ctr Nguoi dugc bao hiém nao gian lan, cb ¥ hay
vo §:
(i) vi pham nghia vy khai bdo quy dinh tai Diéu 25 & trén;
(ii) khai bdo hodc ké khai sai hodc giy nham 1an cho Cong ty; hodc

(iii) thyc hién yéu ciu boi thuong sai hay gian lan theo Hop ddng bao hiém, hoic cung
cip, hodc cho phép cung cap mot théng bao yéu cau bdi thuong nhu vy

Cong ty s& c6 quyén, bang cdch thong bdo bang vin ban ngay 1ap tirc cho Bén mua bao
hiém/Ngudi duge bao hiém d6, hiy Hop ddng bao hiém, hodc mét phin cua Hop dong bao
hiém lién quan dén Ngudi duoc bao hiém dé ma khong lam phat sinh trach nhiém nao tir
phia Cong ty.

b) Bt ctr khi ndo Cong ty thyc hién quyén huy hop dong theo diéu 26(a) & trén, Cong ty s&
khong bi rang budc boi bat ctr trach nhiém phai thanh to4n khoan nio cho Bén mua bao
hlem/Ngum duoc bao hiém theo Hop ddng bao hiém. Bén mua bao hiém/Ngudi duoc bao
hiém phai c6 trach nhiém hoan tra cho Cong ty bt cir khoan nao da nhén dugc tur Cong ty
theo Hop ddng bao hiém nay. Ngoai ra, Cong ty s& ¢ quyén giit lai phan phi bao hiém ma
Bén mua bdo hiém da thanh todn, khoan nay s& duoc xem 1a phan boi thudng cho viéc hiry
Hop dong bao hiém, bét ké chi phi thiét hai thuc té ma Cong ty phai chiu 1a bao nhiéu.

Sw Dung Thong Tin Ca Nhan

Cong ty thu thap thong tin cd nhan cua Bén mua bao hiém va (cic) Nguoi dugce bao hiém nham
dinh gid, cung cap, quan ly va phat trién san pham bao hiém va dich vu. D& phuc vu cho nhiing
muc dich nay, Cong ty c6 thé tiét 16 nhimg thong tin cd nhan trén cho bén thir ba thich hop tai
hodc hay ngoai lanh thé Viét Nam, bao gom cdc nha cung cép dich vy, cdc cong ty khéc cling
tap doan ACE, cic bén mdi gidi bao hiém va mdi gidi tdi bao hiém, cédc cong ty bao hiém va tai
bao hiém khdc. Bén mua bao hiém va (céc) Nguoi dugc bao hiém sau day dong ¥ véi vigc Cong
ty sir dung va cung cip thong tin c4 nhan nhu di dugc néu tai diéu nay.
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THOA THUAN BAO HIEM

Cong ty chi bao hiém do6i vai rui ro dugc bao hiém ghi tai Thoa thuan bao hiém nay tuong ung voi muc
trach nhiém bao hiém néu tai Gidy chiing nhan bao hiém.

A)

B)

)

Tro cip Vién phi Hang ngay

Khi bi Bénh hoac Thuong tich khién Nguoi dugc bao hiém phai Nam vién va viéc Nam vién bat

dau khi bao hiém theo quyen loi bao hiém nay dang c¢6 hiéu lyc d6i voi Nguoi dugc bao hiém,

Cong ty s€ tra Tro cap nam vién hang ngay tuong ng voi mdi ngay (24 gio) Nguoi dugc bao

hiém niam vién. Tién Tro cAp nim vién s& dugc chi tra cho Ngudi duge bao hiém tinh tir ngay

dAu tién cua thoi ki Nam vién nhung khéng vuot qud ba trim sdu lim (365) ngay cho tat ca thoi

gian Nam vién 12 hau qua ctia mot giai doan bt ky nao khi Nguoi dugc bao hiém bi Bénh hoic

bi Thuong tich do bét ky Vu tai nan ndo va véi diéu kién:

a. Nam vién phai xdy ra trong vong ba muoi (30) ngay dé tir ngdy xay ra Vu tai nan dan dén
Thuong tich;

b. Nam vién 1a can thiét theo y kién chuyén mon ctia Bac si; va

c. Céc thoi gian Nam vién tiép theo do cing mot nguyén nhan hodc do nguyén nhan c6 lién
quan s& duoc xem nhu 12 cing mot Bénh hodc Thuong tich, trir khi nhitng 1an xay ra sau nay
cich nhau it nhat ba trim sdu muoi 1am (365) ngdy va trong subt thoi gian nay Ngudi duoc
bao hiém khong nhap vién do ciing Bénh hoac Thuong tich.

Tro cAp Vién phi Hang ngay cho Phong chim séc dic biét (ICU)

Khi bi Bénh hoic bi Thuong tich khién Ngudi dugce bao hiém phai Nam vién va phai diéu tri
Cham séc déc biét va Nguoi duge bao hi€ém phai nam trong Phong cham soc dac biét, va viéc
Nam vién bat dau khi bao hiém theo quyén lgi bdo hiém nay dang c6 hi€u luc doi véi Nguoi
dugc bao hiém, Trg cap nam vién hang ngay dp dung doi voi Nguoi dugc bao hiem s€ dugc
tang gap doi voi thoi han toi da la ba muoi ngay (30) trong mét thoi gian lién tuc.

Tro cz"'lp bd sung

Khi bi Bénh hoéc bi Thuong tich khién Nguoi dugc bao hiém phai Nam vién nim (5) ngay hoac
lau hon va viéc Nam vién bat dau khi bao hiém theo quyén lgi bao hiém nay dang cé hiéu luc,
Cong ty s€ thanh todn mot 1an cho Nguoi dugce bao hiém tién Trg cap bo sung twong ing.

Cic diéu khoin

Cham s6c va Theo doi ctia Béc si

Khong quyén lgi bao hiém nao s& dwoc tra dbi v6i trudng hop Ngudi duoc bao hiém khéng nim
vién dudi sy cham séc va theo déi thuong xuyén cua mot Bac si.

Téi nhap vién

Nguoi dugc bao hiém bat dau Nam vién khi bao hiém theo quyén 19i bdo hiém nay dang c6 hi¢u
luc d6i véi Nguoi duge bao hiem do cung nguyén nhan hoac do nguyén nhén c6 li€n quan dén
nguyén nhan cua lan Nam vién trudc ddy ma quyen lgi bdo hiém da dugc chi tra theo Hop dong
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bao hi€ém nay. Nam vién lan nay s€ khong cach lan Nam vién trudc mot thoi gian it nhat 1a mudi
hai (12) thang va s€ duoc coi la nam vién lién tuc 1an Nam vién trudc.

Nham muyc dich xdc dinh thdi han quyén loi bao hiém twong tng va mic quyén loi tbi da duoc
thanh toan theo Hop ddng bao hiém nay, Nam vién 1an nay dugc xem 1a hiu quéa ctiia Bénh hay
Thuong tich 1an trudc.

Nhiam muc dich xdc dinh thdi han quyén lgi bao hiém lién quan va mirc quyén loi tdi da c6 thé
thanh todn theo Hop dong bao hiém nay, cdc 1an Nam vién céch nhau tir muoi hai (12) thang tro
1én s& duogc coi 1a cdc 1an Nam vién riéng r& va s& khéng duoc xem 1a Nam vién do cling méc
mot bénh hoac Thuong tich lan trudc.

Béo hiém khic theo quyén loi bao hiém bd tro nay

Nguoi duoc bao hiém c6 thé duge bao hiém boi nhiéu hon mot hop déng bao hiém/ quyén loi
bao hiém bd tro Bao hiém HJ tro vién phi ciia ACE. Trong trudng hop Ngudi dugc bao hiém cé
tén tir nhiéu hon mot hop dong bao hiém/ quyén loi bao hiém b trg loai nay, Cong ty s& cin
nhic dé nguoi dé duoc hudng bao hiém theo hop dong bao hiém/ quyén lgi bao hiém b tro nao
cung cip quyén loi bao hiém cao nhat.

Khi quyén loi bao hiém theo mdi hop ddng bao hiém/ quyén 1oi bao hiém bd trg néi trén giéng
nhau, Cong ty s& xem nhu nguoi d6 dugc bao hiém theo hop ddng bao hiém/ quyén 1oi bao hiém
bd tro cap dau tién.

Cong ty s€ hoan lai cho Bén mua bao hiém ty 1¢ tuong ng cua phi bao hiém da thanh todn theo
bat ky hop dong bao hiém/ quyén 1oi bao hiém b tro nao khac véi hop dong bao hiém/ quyen
1oi bao hiém bd tro ma theo Ngudi duge bao hiém d6 da duoc thanh toan quyén lgi bao hiém.

Bét ky bao hiém khéc
Trir nhitng diéu da néu & trén, quyén lgi s& dugc thanh toan ciing véi bat ky quyén loi bao hiém

nao khac doi vai Nguoi duoc bao hi€m, hoac Bén mua bao hiém dai dién cho Nguoi dugc bao
hieém, c6 quyén dugc hudng.

Dieu khoan loai trir

Bao hiém nay khong bao gom:

1.

Bit ky Bénh hoiic Thuwong tich nao phat sinh tir/ hodc 1a hiu qua ciia cic nguyén nhan sau:

A. Hanh vi ciia Nguoi dugce bao hié_m khi bi anh huéng ciia chit rugu cdn, chat giy nghién,
ma tdy dén mirc mat kha nang kiém soat y thuc.

Thuat ngr “dudi tdc dong cua thuc ubng c6 con” trong truong hop xét nghiém mdu
nghia 13 ndng d6 con trong mau (i) cao hon muc phan trim t6i da dugc phép theo luét
phap Viét Nam dbi véi _tung truong hop tuong Ung, hodc (ii) néu ludt phap Viét Nam
khong quy dinh mtc phan trim tbi da cho phép, & mirc 150mg phan trim hodc hon.

B. Tu tir hodc muu toan ty tir hoac tu gay thuong tich.
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L.

M.

Piéu tri y té hodc diéu tri phe:lu thuat ngoai trir nhiing diéu tri can thiét cho Bénh hodc
Thuong tich da duoc bao hiém theo Hop ddng bao hiém nay va xay ra trong Thoi han
bao hiém.

Mang thai, sinh con, séy thai, nao ph4 thai, v sinh, ph?lu thuat tham my, kiém tra thi luc,

r6i loan tAm than, hodc bénh lay nhiém qua duong tinh duc.

Chim séc ring miéng, rit tiy ring, thay hodc cdy toan bd ring gia, loai trir truong hop

so' clru can thiét sau tai nan.

Pau lung do Thodt vi dia dém, Sa dia lién sdng, Léch ddt sdng hay Truot than dbt song,

Suy thodi hay Thodi héa ct séng trtr khi do Tai nan.

Nguoi duogc bao hiém nhidm Virus lam Suy giam Mién dich & Nguoi (HIV), Hoi chimg

Suy giam Mién dich Miéc phai (AIDS), Hoi chimg Phirc hop Lién quan dén AIDS (ARC)

hodc bAt ky bénh nhiém trung co hdi va/hodc khéi u 4c tinh (ung thu) phat hién khi

nhiém HIV, AIDS hoic ARC:

e Vi muc dich cia didu khoan loai trir nay, thuat ngit AIDS s& c¢6 ¥ nghia dwoc T6 chirc
Y té Thé gi6i xéc dinh tai thoi diém xay ra su kién duoc bao hiem.

e Ciéc bénh nhiém triing co hdi bao gom nhung khong gi61 han d6i véi bénh viém phé
nang, viém rudt man t1nh va/hodc nhiém tring do nm;

e Khbi u 4c tinh bao gdm nhung khong gi6i han dbi véi nhan t6 ung thu Kaposi’s
Sarcoma, u Lympho & hé than kinh trung wong va/hodc cdc u khidc méi dugc phat
hién hodc 1a nguyén nhan gy tir vong phat hién trong bénh AIDS.

Chién tranh (tuyén bo hodc khong tuyén bd), xdm luge, hanh dong thi dich, ndi chién,

cdch mang, cudc ndi ddy, bao loan dan sy, biéu tinh chdng Chinh phu, ndi loai va dinh

cong.

Vi khi hat nhan, phéng xa, nang lugng phong xa, tr nhién li¢u hat nhan hoac chét thai

hat nhan phat ra tir viéc d6t chdy nhién liéu hat nhan va bat ky qua trinh ty duy tri phan

hat nhan hodc niu chdy hat nhan nao.

Nhap vién véi muc dich kham sirc khoe dinh ky hodc bit ky xét nghiém nao khdc khi

khong c6 d4u hiéu khach quan hoic suy giam strc khoe thong thuong.

Bét ky bénh than kinh hodc chtng rdi loan tim than, nghién rugu, nghién ma tdy hoic

bénh di truyén hoc.

Ngudi dugce bao hiém sir dung thude/ duge phém trir khi ¢6 thé chimg minh duoc rang

d3 udng thude diing don thude va khong phai dleu tri chirng nghi¢n ma tuy.

CAc bénh hay di tat bam sinh, cic Diéu kién y té c6 trudc.

2. Bénh hoac Thwong tich xay ra:

A.

Trong khi Nguoi duge bao hiém tham gia vio cidc mon thé thao chuyén nghiép hoic bét
ky mén thé thao nao hodc cc hoat dong biéu dién céc trd nguy hiém ma Ngudi duge bao
hiém s& hodc c6 thé kiém thém thu nhdp hoac nhan dugc khoan thu lao tir viéc tham gia
céac hoat dong d6 hoac san dong vat, dua tat ca cdc loai xe hoi hodc thuyén, cu0i ngua,
choi trugt tuyét, ddu quyén Anh, nhay du (loai trir trudng hop véi muc dich dé ctu
séng), lu6t van hodc di bang kinh khi cdu néng, mon bay luon trén khong, nhay bungee,
leo nii ¢6 mang theo d6 dung, hodc 1an dudi nude c6 dung binh 6xy va thiét bi hd trg ho
hap.

Khi Ngudi dugc bao hiém 1én boang hodc di chuyén bang mdy bay khong c6 gidy phép
cho hanh khach hodac may bay khong phai la hang khong thuong mai.

Khi Nguoi duge bao hiém diéu khién hodc 1am viéc vai tu cach 1a thanh vién phi hanh
doan trén bat ky loai mdy bay hay tau thuy nao.

Khi Nguoi dugc bao hiém tham gia vao cudc au da hodc tham gia kich dong au da.
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E. Trong khi Ngudi duge bao hiém thyc hién hanh vi vi pham quy dinh phdp luat cta nudc
sO tai, quy dinh, quy ché cua bat ky t6 chirc nao hodc thyuc hién cdc hanh vi trai phdp lut
khac, hodc trong khi Nguoi dugc bao hiém bi bit, bi giam, hoac dang bo trdn 1énh bét
giam.

F. Khi Ngudi dugc bao hiém phuc vu trong quan ngi, hai quén, lyc lugng vii trang, khong
quan, cong an, bit ky dich vy an ninh nao hodc bat ky cdc hoat dong c6 lién quan dén
quan doi hodc 1a thanh nién xung phong va tham gia chién tranh hodc trén dp toi pham.
Néu thoi han phuc vu qué 30 ngdy thi Cong ty sé tién hanh hoan lai phi bao hiém tinh tir
ngay tham gia vao cédc hoat dong trén dén khi két thic. Sau thoi gian d6, bao hiém sé tiép
tuc c6 hidu lyc dén ngay hét han ghi trén Gidy chimg nhan bao hiém.

G. Trong khi Ngudi dugc bao hiém tham gia vao cdc hoat dong hay nghé nghiép sau: Lin
va cdc nghé lién quan; danh bt c4; cong nhan him mo hay cdc nhan vién 1am viéc dudi
mit dat; lam viéc ¢ do cao trén ba muoi (30) m so voi mat dat; xudng cua va xé go; cong
nhan trong cdc nha may ché bién chit nd, vii khi, dan dugc; cong nhin trong nganh ché
bién dau tho, khai thac gas va ddu mo; cong nhin nganh xi mang, d4 va céng nhan xiy
dung ngoai cdng truong; khai thiac d4; cong nhan nganh Amiang, nang lugng hat nhan
nguyén tir va nghién ctru khoa hoc ngoai khong gian.
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_ TRANGCUOI
TRANG NAY PUQC CO TINH BE TRONG
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