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HUONG DAN HO SO YEU CAU BOI THUONG
Bao Hiém Tai Nan Toan Dién 24H/Toan Cau

1. Bon yéu cau bbi thwong bao hiém tai nan ca nhan da dwoc dién day du thong tin va da dwoc ky xac
nhan twong rng

2. Ban sao CMND, Gidy ching nhan bao hiém, gidy khai sinh trong trudng hop Ngudi duoc bao hiém la tré
em

3. Ban sao béang lai, gidy to xe trong trwéng hop tai nan giao théng.

4. BAN CHINH ho4 don tai chinh cting vé&i thong tin chi tiét cac Chi phi phat sinh (néu co).

Lwu v: V&i moi chi phi diéu tri, tién thubc trén 200.000d can phai c6 hoa don tai chinh, gia tri gia ting cap
cho Nguoi duwoc bao hiém. Cong ty khéng chap nhan nhiéu hoa don ban 1é dwéi 200.000 déng cho cung
mot toa thube gia tri trén 200.000d. Héa don can ghi rd chi tiét tén thubc, sé lweng, don gia, thanh tién cda
tirng loai thudc theo toa. Néu tién thuéc dudi 200.000d phai thé hién théng tin ctia Nha thuée trén hoa don
tien thuoc.

5. Cac chirng nhan y té lién quan dén viéc diéu tri hoac/va thdi gian nam vién.

6. B4o c4o vé tai nan, vi du twéng trinh vé tai nan ¢é xac nhan cta Chinh quyén dia phwong noi xay ra tai
nan. Cu thé nhw sau:

6.1. Trong trwong hop téng yéu cau bdi thweng dwéi 1.000.000 dong va chi lién quan dén chi phi y

te hodc tro' cap nam vién, xac nhan cta Cong an hoac Chinh quyeén dia phwong la khong bét budc

néu théng tin vé ton that va dién bién sy viéc dwoc ké khai trong H6 so yéu cau bdi thwong phu

hop v&i tinh trang ctia Thuwong tich doi bdi thuwdng.

6.2 Dbi v&i cac yéu cau bdi thwong vuwgt qua mae 1.000.000 déng:
6.2.a) Néu nguyén nhan la tai nan giao théng: Phai cung cép Bién ban tai nan glao théng
clia Cong an. Béi véi trwong hcyp Bién ban tai nan giao thong khong duwoc lap vao thoi
diém xay ra tai nan, Cong ty co thé chap nhén xac nhan caa Cong an vé viéc nan nhan c6
twéng trinh vé tai nan tai co quan cé thAm quyén.
6.2.b) Néu nguyén nhan la tai nan lao déng: Phai cung cép Bién ban tai nan lao doéng
duoc lap theo luat dinh. Trong mét sb trwo’ng hop khong lién quan dén T& vong va Thuong
tat vinh vién, Gong ty co thé chap nhan xac nhan cda don vi si dung lao dong vé dia diém,
ngay gi® va dlen tién tai nan.
6.2.c) P6i v&i cac loai tai nan khac (vi du nhw tai nan xay ra tai nha): Néu khéng cé
Bién ban clia Co quan c6 thdm quyén dwoc lap vao thoi diém xay ra tai nan, Cong ty co thé
chap nhan x&c nhan cia Co quan c6 thAm quyén vé viéc nan nhan cé twong trinh vu viéc.

7. Gidy ching nhan thwong tat trong trworng hop yéu cau bdi thwdng lién quan dén Thwong tat vinh vién.
8. Ban sao Gi4y chirng tt trong trwerng hop yéu ciu bdi thweng lién quan dénTd vong.

9. Van ban ching minh quan hé cia Nguoi thy hudng/Gidy xac nhan quyén thira ké hop phap trong trwong
hop lién quan dén T vong.

Hb so yéu ciu bdi thwong va nhirng thac méc lién quan, vui long lién hé:
Coéng Ty TNHH Bao Hiém ACE
Trung Tam Tai Chinh Sai Gon
Sb6 9 Pinh Tién Hoang, Tang 8
Phwérng Da Kao, Quéan 1, TP. H6 Chi Minh, Viét Nam
Phone:  +84 (8) 3910-7227
Fax: +84 (8) 3910-7228
E-Mail:  Claims.VN@acegroup.com

Trén day la nhirtng hwang dén chung va vui long lwu y rang chiing t6i bao Iwu quyén yéu cau cung cap thém
nhirng tai liéu bd sung néu can.
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